Zoetermeer, maart 2010

Van 1995 tot 2004 ben ik bij gastouderbureau Hop Marjanneke begeleidster geweest voor
gast- en vraagouders. ,

In 1995 leerde ik Emmie Brands kennen en heb haar gevraagd of zij er iets voor voelde om
als gastouder kindjes in huis op te vangen, ze vertelde dat ze dat tot voor kort gedaan had
met kinderen van de buren en wilde best voor het gastouderbureau gaan werken.

Vanaf de eerste koppeling totdat ikzelf bij het gastouderbureau vertrok heeft Emmie
verschillende kinderen als gastouder opgevangen.

Bij de eerste koppeling met de familie Boortman bleek al snel hoe soepel Emmie met de
afspraken tussen gastouder en vraagouder omging, een uurtje langer, geen bezwaar, een
andere dag, geen probleem, een keertje mee-eten, waarom niet?

De kinderen werden en worden opgevangen alsof het haar eigen kinderen zijn.

Alle latere koppelingen tussen verschillende vraagouders en Emmie zijn altijd geslaagd en tot
het einde van de opvang zeer positief verlopen.

Een specifiek geval is wel het vermelden waard, het ging om een jongentje (Daniel) van een
collega van mij uit Rijswijk dat bij een gastouder werd opgevangen waar het niet goed ging,
Daniel maakte de gastouder hopeloos en ook Daniel leed eronder.

in oktober 2001 heb ik Emmie gevraagd of zij Daniel een paar weken voor nood wilde

opvangen, Emmie wilde het wel proberen.
Na een week belde de vader van Daniel of hij alstublieft mocht blijven, hij kreeg ’s avonds
een heel ander en rustig jongetje thuis. Daniel is uiteindelijk tot de verhuizing naar Bolsward

in 2003 gebleven.

De kinderen gaan vanaf midden 2007 naar Emmy en ze vinden het erg leuk om
bij haar te zijn. Al ze horen dat ze een dagje naar de oppas gaan zijn ze heel blij

Als ze bij Emmy zijn krijgen ze kleurplaatjes en ze maken soms ook werkstukken
die ze voor ons meenemen.

Met Emmy hebben wij een zeer open relatie en als er wat is worden we altijd
ervan op de hoogte gehouden en zij is heel flexible. Ook met Itouba gaat het

prima. Als hij opgehaald wordt ligt hij meestal bij Emmy op schoot. Dit schijnt
hij heel leuk te vinden.

Wij zijn zeer tevreden met de service van Emmy en hopen dat wij nog heel lang
van haar diensten gebruik kunnen maken.



CETUIGSOHRIFT

Vanaf oktober 2000 heeft Emmy Brands op onze zoon Martijn gepast. In juli
2002 kwam onze 2° zoon Jeroen erbij. Dit voor 3 dagen per week.

Tijdens het oppassen gaat Emmy veel met de kinderen naar buiten, ze kunnen
heerlijk bij haar thuis spelen, zowel binnen als buiten. Emmy is zeer flexibel,
kan goed met de kinderen omgaan. Zowel met baby’s als peuters/kleuters. In de
vier jaar dat wij een beroep op Emmy gedaan hebben heeft ze nooit afgebeld! Je
kunt Emmy zelfs buiten de oppas uren om altijd bellen. Tijdens mijn
zwangerschap van Jeroen kwam Emmy Martijn zelfs halen en brengen.

Als ik ‘s middags de kinderen kom halen kun je aan alles zien dat ze het enorm
naar hun zin hebben, ze zijn blij, vrolijk en uitgelaten.

Emmy heeft een groot verantwoordelijkheidsgevoel en zal nooit dingen doen die
je als ouders niet wenst. Jij bent de moeder, roept ze dan!

Kortom, Emmy is een gouden oppas waar je je kinderen vol vertrouwen achter
kunt laten!!

Emmy, bedankt!!!

~ Veel liefs,




Wii zijn een gezin met 2 kinderen en zijn via gastouderbureau Hop Marjanneke bij Emmy gekomen

Onze jongste dochter Juliet is vanaf + 2 jaar tot haar + 8° jaar bij Emmy geweest in het begin paste
Emmy 4 dagen in de week op haar vanaf 8:30 uur tot 14:30 uur

Emmy was altijd met de kinderen bezig van kleuren tot liedjes zingen .puzzelen en als het weer het
toe liet lekker naar buiten naar de speeltuin en in de winter ook altijd even een frisse neus halen
later heeft ze onze jongste dochter naar de peuterschool gebracht en gehaald als er leuke uitjes
waren was Emmy degene die het leuk vond om met hen mee te gaan zoals de kinderboederij
peutertheater, sinterklaas

Toen kwam het moment dat ze ook naar de basisschool ging op de woensdagen werd ze opgehaald
van school zelfs in de schoolvakanties kon je op Emmy rekenen

Onze oudste dochter Anne Fleur zat al op de basisschool en die werd altijd op de woensdag van
school gehaald door Emmy en is gebleven tot en met groep 8

Het kon wel eens voorkomen dat ik haar doordeweeks niet op tijd kon ophalen van school in verband
met drukte op mijn werk een telefoontje naar Emmy en het was weer geregeld

Een vrouw met het hart op de juiste plaats de kinderen gingen saltijd voor bij Emmy en het
allerbelangrijkste is dat ze betrouwbaar is en flexibel en nergens een probleem van maakt ze deed
het echt met heel veel liefde ( waar vind je dat vandaag de dag nog) en ze was er altijd ze heeft zich
nog nooit een dag ziek gemeld

wij zijn echt heel blij geweest met een gastouder als Emmy

Quders van Anne Fleur & Juliet Boortman

Anne-Fleur Boortman (16 Jaar):

Emmy is een onwifs aardige vrouw ik zal veel dingen nog tot de dag vandaag niet meer vergeten.
Zo als onze verjaardagen, waar ik oorbelletjes kreeg met gaatjes!!!
Tot de school uitjes in onze stad zelf.

Als ik bij Emmy was kreeg ik het gevoel altijd alsof ik thuis was.

ik kreeg daor altijd de boterhammen altijd kioor stonden, en er altijd een lekker snoepje na !

Ook wanneer mijn moeder wel eens belde naar Emmy omdat het later werd op haar werk, mochten
we altijd een vorkje mee prikken van het avond eten.

En nog steeds is Emmy een super toffe vrouw!
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